Ce au declarat în luna august  în chestionare aparținătorii pacienților noștri!! 

Spital
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	· „Foarte cald !!”

	Ortopedie

	· „Sunt mulțumit !!” 
· „Foarte mulțumită de tot personalul, mai ales de medic !!
· „Grupurile sanitare necesită mai multă curățenie dar cert este că vina, în cea mai mare parte, este a pacienților certați cu curățenia !!”
· „Toate persoanele pe care le-am întâlnit aici au fost foarte calde și înțelegătoare, empatice. !!”
· „Mulțumim întregii echipe (doctor, rezidenți și asistente) !!”

	Chirurgie 1

	· „Mulțumim doctorilor dar și personalului medical sanitar și auxiliar. Oameni de nota 10+!!”

	Cardiologie

	· „Lipsa televizoarelor în saloane !!” 
· „Sunt mulțumită de serviciile medicale primite în spital  !!”

	Chirurgie II

	· „Este necesar a se extinde spațiile de cazare și tratare (intervenții, consultații). La unele ore, fiind multe cazuri, se creează aglomerație în ambulatorul de specialitate  !!”

	Neurochirurgie

	· „Programul de vizită ar putea fi de mai lungă durată  !!”
· „Mulțumesc personalului și domnului doctor. Sunt mulțumită !!”

	ORL

	· „Suntem mulțumiți de tot. Nu am nimic de comentat. Vă mulțumim !!”



Ambulator Dorobanți
· „Mulțumim doamnelor doctorițe și asistente, mai ales pentru atenția și ajutorul profesionist pe care ni l-au dat !!”   
· „Suntem mulțumiți de prestația cadrelor medicale !!”  
·  „Suplimentarea de personal, așa poate s-ar reduce timpul de așteptare. În rest, doar de bine !!”  
· [bookmark: _Hlk505810691] „Servicii medicale competente și personal foarte amabil !!”  
· „Până în prezent sunt mulțumită de serviciile medicale  primite și voi mai reveni !!”
· „Competență, profesionalism! Vin de câte ori este nevoie, cu plăcere  !!”
· „Sunt foarte mulțumită de actul medical. O echipă profesionistă !!”
· „Cadre medicale foarte plăcute și amabile, servicii medicale foarte bune  !!”
· „Doamna doctor și domnișoara asistentă sunt foarte amabile  !!” (Cabinet Stomatologie I)
· „Un loc bun pentru sănătate. O organizare foarte bună, curășenie și ordine exemplare. Atmosferă caldă și primitoare  !!”

