Ce au declarat în luna mai  în chestionare aparținătorii pacienților noștri!! 

Spital
	[bookmark: _Hlk505810440]Neurochirurgie

	· „Placut surprins ! Mai multă nădejde în Dumnezeu  !!”
· „Foarte curat, foarte bine amenajat !!”
· „Mi-a plăcut foarte mult munca depusă de asistente, dar şi de medic !!”

	ORL

	· „Am primit atenţia şi informaţia necesară !!

	Ortopedie

	·  „Mâncarea este în cantitae mică, necorespunzătoare nevoilor !!”
· „Ordine, servicii de calitate, foarte buni specialişti, hrana foarte bună !!”
· „Sunt foarte mulţumit de doctorii spitalului !!”
· „Mulţumim tuturor personalului medical pentru atenţia acordată şi le urăm multă sănătate şi putere de muncă, răbdare !!”
· „Vă mulţumim că m-aţi făcut bine. Respect pentru medici şi tot personalul. Sunteţi minunaţi !!”
· „Aspect plăcut, ambient calm !!”
· „Seriozitate, profesionalism !!”

	Pediatrie 3

	· „Echipă foarte bine organizată. Vă mulţumim  !”

	Neurologie

	· „Am fost foarte mulţumiţi de serviciile dumneavoastră !” 

	Pediatrie 2

	· „Vă mulţumesc din suflet că aţi avut grijă de puiul meu cu mare devotament. Sunteţi un spital de nota 100++ !!” 
· „Totul este foarte OK!!”

	Chirurgie 1

	· „Nu am nimic de obiectat. Totul a fost foarte bine !”
· „Personal bun, asistente pline de viaţă !!”

	Chirurgie Plastică şi Arsuri

	· „Excelent!!”
· „Mulţumesc personalului pentru atenţie şi profesionalism !!”
· „Sunt foarte mulţumit de competenţa personalului medical !!”
· „Doamnele asistente şi infirmiere au fost amabile şi m-au ajutat să depăşesc perioada critică !!” „Vă mulţumim din suflet pentru tot ce aţi făcut pentru copilul nostru. Bunul Dumnezeu să vă ajute  !!”


	
Ambulator Dorobanți
[bookmark: _Hlk505810691]
· Doamna dr. Preda comunică excelent cu pacienţii. Fetiţa mea vine fără teamă la tratament datorită doamnei doctor. Mulţumim !! ”
· „Profesionalism – dna dr. Preda  !! ”  
· „Foarte mulţumiţi de dna dr. Preda!!”  
· „O bună comunicare cu tot personalul !! ” 
· „Sunt foarte mulţumit de modul cum se lucrează !!”  
· „Am fost foarte mulţumit de serviciile cabinetului de oftalmologie. Vă mulţumesc!!”  
· „Sunt foarte mulţumit de serviciile dnei doctor şi a doamnei asistente. Copilul s-a simţit în siguranţă !!”  
· „Mă declar mulţumită de evoluţia copilului meu !!”  
· „Servicii foarte bune !!”  
· „Sunt mulţumit de serviciile acordate copilului meu în această unitate !!”  
· „Servicii stomatologice de calitate. Doamna dr. Preda este un specialist desăvârşit!!”  
· „Sunt mulţumit de servicii!!”  
· „Mulţumim dnei dr. Preda pentru zâmbetul fetiţei noastre !!”  
· „Servicii excelente. Medici f. bine pregătiţi. Dna dr. Preda un om şi un medic de excepţie!!”  
· „Foarte mulţumiţi de serviciile şi profesionalismul doamnei dr. Preda !!”  
· „Plăcut surprins de aspectul general al Policlinicii. Curăţenie, dotări, iar dna dr. Preda - o profesionistă. Vă mulţumesc !!”  

