Ce au declarat în luna august  în chestionare aparținătorii pacienților noștri!! 
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	· „Am fost foarte mulțumită de medici, asistente, personalul de curățenie. Felicitări!! Revenim cu drag. Sunteți OK din toate punctele de vedere. Vă mulțumim frumos !!”

	Ortopedie

	·  „Mai multe cadre medicale !!”
· „Foarte mulțumită, tratați cu respect de către tot personalul începând de la infirmiere și până la domnii doctori !!”
· „Sunt mulțumită. Mulțumesc domnului doctor Șerbănescu !!”

	Neurochirurgie

	· „O secție curată, angajați amabili și profesioniști, oameni minunați  !!”
· „Totul la superlativ. Condiții foarte bune. Foarte mulțumită !!”
· „Foarte, foarte mulțumită !!”

	Toxicologie

	· „Pozitiv: personal competent. Negativ: aglomerație, program restrictiv la vizite !!”
· „Personalul medical a dat dovadă de profesionalism și am fost mulțumită de toate serviciile  !!”
· „Recomand ca toate categoriile de personal să aibă o culoare specifică pentru uniformă (medicii în alb, rezidenții în bleu, asistenții în verde, etc.) ca pacienții să nu fie confuzi. Cu plăcere !!”
· „Sunt foarte mulțumită de comportamentul și atenția medicilor de pe secție și al asistentelor!!”
·  „În cazul copiilor ce nu stau fără mame, acestora le este aproape imposibil să meargă la masă !”

	Cardiologie

	· „Nu avem nici o observație de făcut pentru că tot personalul se comportă foarte frumos și respectuos. Vă mulțumim și noi !!”


Ambulator Dorobanți
	· „Cabinetul 2 Stomatologie – dr. Diana Preda: sunt mulțumită de serviciile medicale, un medic de excepție, de un profesionalism desăvârșit, bine pregătit. Vă mulțumim  !!”  
· „Foarte mulțumită. Este foarte curat și frumos decorat, ca la privat  !!”   
· „Revin cu plăcere la medicul dentist! Da ! La dna dr. Preda! Mulțumiri !!”  
· „Curat, primitor, medici de un înalt profesionalism. Foarte mulțumită de serviciile de medicină dentară acordate de dna dr. Preda și echipa !!”  
· „Standarde înalte, disciplină, profesionalism !!”  
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